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«Der ältere Mensch ist bei 
uns im Mittelpunkt.»

«Wir sind eine soziale 
Dienstleistungsorganisation.»



Pro Senectute Aargau
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Struktur: gegründet 1920
 eine gemeinnützige Stiftung, ZEWO-zertifiziert

Organisation: 11 Beratungsstellen (in jedem Bezirk eine)
 1 Geschäftsstelle (in Unterentfelden)

Mitarbeitende: 70 mit Monatslohn und rund 2’000 Mitarbeitende 
in den Dienstleistungsbereichen und Freiwillige

Umsatz: rund 17 Millionen jährlich

Finanzierung: Einnahmen aus Dienstleistungen (71 %)
 Bundesbeiträge (19 %)
 Kantonsbeitrag (4 %)
 Spenden und Legate (6 %)

 
  



Unser Ziel
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- Wir fördern Lebensqualität im Alter.

- Ältere Menschen sollen in den eigenen vier Wänden wohnen. 
 -> so lange wie möglich
 -> so lange es sinnvoll ist
 -> selbstbestimmt
 -> möglichst unabhängig

- Wir bieten Beratung und Entlastung. 

- Wir wirken mit Kursen und Sportangeboten gegen Einsamkeit und für die           
gesellschaftliche Integration.

- Wir stehen ein für die Solidarität unter den Generationen und setzen uns in 
der Öffentlichkeit für gute Lösungen zugunsten älterer Menschen ein.



Pro Senectute Aargau

im Überblick



Unsere Angebote im Überblick
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Angebote im sozialen Bereich

- Sozialberatung von Personen im AHV Alter und / oder ihrer 
Angehörigen

- Individuelle Finanzhilfe

- Demenzberatung

Für Behörden

- Erstellen von Sozialberichten



Unsere Angebote im Überblick
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«Daheim unterstützt»

- Haushaltshilfe (Mindestangebot gemäss Pflegegesetz)

- Alltagshilfe (Betreuung und Begleitung, 
Wäsche- und Gartendienst, Hauswirtschaft)

- Mahlzeitendienst



Unsere Angebote im Überblick
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Bewegung und Sport

− Fitness- und Gymnastik-Gruppen in den
Gemeinden 

  (im Bözberg ‘Internationale Tänze’)
− Wandergruppen
− Radsport- / Mountainbike-Gruppen
− Pilates
− Aqua-Fit
− Yoga
− und vieles mehr in jedem Bezirk

Pro Senectute Aargau ist der grösste Anbieter im Sportbereich für ältere 
Menschen. Wir bewegen mehr als 10 % aller über 65-Jährigen.



Unsere Angebote im Überblick
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Bildung und Geselligkeit 

− Kurse und Führungen

− Mittagstische (jeden 1. Donnerstag im 
− Monat im Rest. Sternen, Bözberg)

− Gesellige Runden (z.B. Jassen)

− Informationsanlässe



Unsere Angebote im Überblick
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Anlauf- und Beratungsstelle für Altersfragen
Gemäss Pflegegesetz § 18

Pensionierungsvorbereitung
Kurse von «avantAge» (Fachstelle für Alter und Arbeit der Pro Senectute
           Zürich und Bern)



Unsere Angebote im Überblick
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Gemeinwesenarbeit

− Altersleitbilder

− Umfragen / Erhebungen

− Begleitung von Behörden

− Unterstützung von Seniorengruppen

− Generationen im Klassenzimmer



Ein paar Zahlen zum Jahr 2023

Seite 13

183’800 Menschen im Kanton Aargau sind über 60 Jahre alt

4’448 Seniorinnen und Senioren in der Sozialberatung beraten

546’614 Franken für Individuelle Finanzhilfe ausgerichtet

163’248 Stunden im Bereich Hauswirtschaft und Betreuung geleistet

1875 Treffen an 162 Mittagstischen organisiert

12468 Lektionen im Sport erteilt

5220    75-Jährige von Ortsvertretungen besucht

66’834  Mahlzeiten verteilt

2’567    Steuererklärungen wurden für Senioren ausgefüllt

379        Freiwillige im Projekt «Generationen im Klassenzimmer»



Anknüpfungspunkte zu

den Gemeinden



Ortsvertretung



Ortsvertretung
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Bözberg hat 3 Ortsvertreter/-innen

- Sie machen einen Geburtstagsbesuch 
bei allen 75-Jährigen.

- Sie sind Bindeglied zwischen 
Bevölkerung und Pro Senectute 
Aargau.



Sozialberatung und

Individuelle Finanzhilfe



Sozialberatung
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Unsere Sozialarbeitende beraten ältere Menschen 
und ihre Angehörigen kostenlos zu den Themen:

− Finanzen /Sozialversicherungen

− Gesundheit

− Lebensgestaltung

− Recht

− Wohnen etc.

Die Beratung richtet sich an Personen im AHV-Alter 
sowie an die Angehörigen und Bezugspersonen.

Menschen ab 60 Jahren beraten wir hinsichtlich
ihrer Pensionierung.

 



Individuelle Finanzhilfe
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Für die Linderung von finanziellen Notlagen werden 
Bundes- und wie auch eigene Stiftungsmittel eingesetzt.

Finanziert werden beispielsweise:
• Brillen, Hörgeräte, Rollatoren
• Betten, Möbel, Fernsehgeräte
• Umzugskosten, Mietnebenkosten
• Tierarzt, Abos für ÖV, Kursbesuche 
• Unterstützung in der Administration

Voraussetzung: fehlendes Vermögen (EL oder an 
EL-Grenze). 

Die Hilfe erfolgt im Rahmen der Sozialberatung.



Demenzberatung
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Unsere Fachfrauen für Demenzberatung 
beraten Betroffene und ihre Angehörige 
kostenlos

Wir bieten:
− Information und Beratung am Telefon 

oder neu auch per Videoberatung

− Persönliche Beratung auf unseren 
Beratungsstellen oder Zuhause

− Längerfristige, regelmässige Begleitung



Haushaltshilfe



Haushaltshilfe
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- Zugänglich für Seniorinnen und Senioren im 
Alter ü60 oder IV-Bezügerinnen und -Bezüger 
aufgrund körperlicher Einschränkungen
 

- Unterstützung bei Reinigung (Alltagskehr), 
Wäschepflege, Einkaufen und Kochen
–> Gemeinsam mit Kunden 
(Pro Senectute ist kein Putzinstitut)

In der Regel ist immer dieselbe Haushelferin von Pro Senectute bei den 
Kunden (Kontinuität).



Haushaltshilfe
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- Enge Zusammenarbeit mit Spitex/Gemeinden

- Leistungsvereinbarungen mit rund 40 Spitex-Organisationen 
oder Gemeinden im Kanton Aargau (170 Gemeinden sind 
eingebunden). 

- In der Regel übernimmt die Pro Senectute von 
der Spitex die Kundinnen und Kunden ü60, 
bei welchen absehbar ist, dass eine Haushalthilfe 
längerfristig benötigt wird.



Steuererklärungs-, 

Administrativer und 

Treuhanddienst



Steuererklärungs- und Administrativer Dienst 
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- Ausfüllen der Steuererklärung bei den 
Seniorinnen und Senioren zu Hause

 
- Monatliche Unterstützung der Seniorinnen 

und Senioren bei alltäglichen finanziellen 
Angelegenheiten und Korrespondenz



Treuhanddienst
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- Rechnungen prüfen und bezahlen

- Leistungen von Krankenkassen und Sozial-
versicherungen geltend machen

- Budget erstellen und periodisch überprüfen

- Steuererklärung ausfüllen 

- Dokumenten- / Belegablage bewirtschaften

Der Treuhanddienst basiert auf erteilten Vollmachten und wird 
durch Festpersonal gewährleistet.



Anlauf- und 

Beratungsstelle 

für Altersfragen



Grundlage für die Anlauf- und Beratungsstelle

§ 18 Pflegegesetz (PflG, SAR 301.200 / vom 26.06.2007) verpflichtet die 
Gemeinden zur Führung einer Anlauf- und Beratungsstelle zu Altersfragen. 

Ältere Menschen können sich dort über spezifische Angebote im Altersbereich 
informieren und beraten lassen.

Aktuell betreibt die Pro Senectute Aargau für rund 160 Gemeinden die 
entsprechende Stelle.

Kosten für die Gemeinde belaufen sich auf CHF 10.00 mtl. pro 1000 Einwohner 
(Beispiel: die Stadt Aarau bezahlt für diese Dienstleistung CHF 2’640.- jährlich)

Seite 28



Anlauf- und Beratungsstelle: 2023

rund 7’500 Kontaktaufnahmen, in den meisten Fällen telefonisch.

Rangliste der Themen gemäss Häufigkeit:

 1. Präventive Angebote 
    (soziale Kontakte, Bewegungen, Kurse) 

 2. Finanzen 

 3. Erwachsenenschutz

 4. Ambulante Dienste in der Region

 5. Gesundheit, Krankheit, Demenz

 6. Hilfsmittel für Unterstützung im Alltag
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Anlauf- und Beratungsstelle
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!
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